At bo i en almen bolig
Velkommen

Til lykke med jeres nye bolig. Vi hdber I bliver glade for den og for at bo i vores boligorganisation.
Denne pjece indeholder oplysninger om jeres bolig og om boligorganisationen , der sikkert kan vaere jer
til nytte i den fgrste tid. Den fortaeller om, hvordan det er at bo i en almen bolig, og den giver jer nogle
praktiske oplysninger og gode rad om, hvilke rettigheder og pligter alle beboere i almene boliger har.

1. At bo i en almen bolig

Almene boliger er for alle, og det er alle dem, der bor i den samme afdeling, der betaler for afdelingens
udgifter. Det er ogs% beboerne, som i feellesskab bestemmer, hvad der skal ske i afdelingen.

Lovgivningen bestemmer, at ingen ma tjene pa almene boliger. Huslejen skal fastszettes sdledes, at den
daekker det, det koster at drive afdelingen. Almene boligafdelinger administreres af en
boligorganisation, og i den enkelte afdeling vaelges en afdelingsbestyrelse, som repraesentanter for
beboerne overfor boligorganisationen.

Mindst en gang om aret indkalder afdelingsbestyrelsen til et beboermgde, hvortil alle beboere inviteres
til at sige deres mening eller komme med gode ideer til, hvad der skal ske i afdelingen. Mange
boligafdelinger udgiver et beboerblad, hvor man kan laese om, hvad der sker i boligomradet, og om de
beslutninger der bliver truffet p& beboermgderne og i boligorganisationen.

Almene boliger kan vaere etplans-huse, raekkehuse, lejligheder, ungdomsboliger, zeldreboliger. Nogle er
nye og andre er gamle.

Har man allerede en almen bolig, er det nemmere at f& en anden bolig i den samme boligorganisation.
@nsker man en anden bolig, s& skal man skrives op pa boligorganisationens venteliste. Familier med
bgrn har fortrinsret til store lejligheder.

1.2. Rettigheder og pligter

I lejekontrakten star der, hvad man har ret til, og hvad man har pligt til at ggre. Man skal betale
husleje, el, varme m .v. til tiden. Alle almene boligafdelinger har en husorden, der er vedtaget af
beboerne, og som man skal overholde (se side xx). For at f& det godt med sine naboer, m& man sgrge
for at fglge de feelles regler og for at holde orden i feellesomraderne og inde i ens egen bolig.

2. Service og information

Har du brug for hjzelp eller har du spgrgsmal om din bolig, s kan f.eks. du henvende dig til

e ejendomsfunktionaeren
e afdelingsbestyrelsen
e boligorganisationens administration

2.1. Ejendomsfunktionzeren

Ejendomsfunktionzeren er ansat af boligorganisationen til at passe afdelingen. Har du praktiske



spgrgsmal eller problemer, sd kan du trygt spgrge ejendomsfunktionaeren.

Som regel har han fast kontortid hver dag. Far du alvorlige problemer uden for kontortiden - hvis der
f.eks. springer et vandrgr- , skal du ringe til det nummer, som du fik oplyst da du flyttede ind.

2.2, Afdelingsbestyrelsen

Afdelingsbestyrelsen er valgt af beboerne. Medlemmerne far ikke Ign, men arbejder frivilligt for styrke
afdelingens sociale liv og for at varetage beboernes interesser. Alt, hvad der handler om aktiviteter i
boligomradet, skal man g3 til afdelingsbestyrelsen med. Det samme er tilfeeldet, hvis man far
problemer med nogle af sine naboer eller omkring husorden.

I nogle stgrre boligorganisationer har man ogsd ansat beboerradgivere til at hjselpe beboerne.
2.3. Boligorganisationens administration
Boligorganisationens administration ordner alt, hvad der handler om betaling af husleje, varme, vand el

og lignende.

3. Indflytning
3.1. Indskud

N&r man far en bolig, skal man betale indskud. Man far indskuddet tilbage, ndr man flytter, medmindre
man skylder i leje varmebidrag m.v. og det man skal betale for at fa lejligheden gjort i stand.

Man kan sgge kommunen om et 18n eller en I&negaranti for indskuddet. Det skal man ggre, nar man far
lejligheden tilbudt. Man kan fa hjzelp til indskuddet, hvis man har en meget lav indkomst. De naermere
bestemmelser herom, kan ses i BL s brochure, “L3n til indskud”.

3.2. Lejekontrakt

En lejekontrakt er en aftale mellem lejerne og boligorganisationen. Den skriver man under p&, ndr man
har far en almen bolig. Kontrakten indeholder oplysninger om, de rettigheder og pligter man har som
lejer, og om det boligorganisationen skal sgrge for.

En lejekontrakt er juridisk bindende. Det vil sige, at lejer og boligorganisation skal overholde de aftaler,
som star i kontrakten.

3.3. Boligens istandsaettelse ved indflytning

Almene boliger har to former for istandsaettelse: A-ordning og B-ordning. N&r du flytter ind i din almene
bolig, s& er den sat i stand efter den forrige lejer pd baggrund af hvilken ordning, boligafdelingen har
valgt.

Har afdelingen A-ordning, sd fremtreeder vaegge nymalede eller med nyt tapet. Loftet er normalt
nymalet, og lejligheden er gjort ren. De gvrige ting i boligen er sat i stand, hvis de har veeret i stykker.

Har afdelingen B-ordning, sa overtager du boligen, som den tidligere beboer afleverede den. Det vil
sige, at lofter og vaegge ikke ngdvendigvis er gjort i stand. Boligen har en vedligeholdelseskonto, hvis
belgb du kan anvende til at szette boligen i stand efter aftale med boligorganisationen.

3.4. Indflytningssyn



N&r du flytter ind i din bolig, skal du sammen med boligorganisationen gennemga boligen, og der skal
udarbejdes en indflytningsrapport, som boligorganisationen og du selv skal underskrive.

Er der fejl eller mangler i boligen, skal de noteres i rapporten. S& kommer du ikke til at betale for dem,
nar du flytter.

3.5. Huslejebetaling

I lejekontrakten og i loven stdr der, hvorndr man skal betale husleje. Indbetaler man for sent, skal man
betale et gebyr. Hvis man ikke betaler straks efter at have modtaget et rykkerbrev, risikerer man at
lejemalet bliver ophaevet. Det betyder, at man straks skal flytte. Boligorganisationen forteeller, hvordan
man skal betale huslejen. Det letteste er at lade en bank sgrge for at huslejen betales automatisk hver
maned via PBS (betalingsservice).

3.6. El,. varme, og vand

For at skdne miljget og for at spare pa vandressourcerne, er det blevet meget dyrt at bruge el, varme
og vand i Danmark. Staten opkreever afgifter pa vand og el for at nedsaette forbruget. Derfor er der
ogsa i mange almene afdelinger gjort noget for at fa beboerne til at spare pa disse ressourcer.

Alle boliger har elmalere, og mange har varmemalere. De maler, hvor meget el og varme, der bruges i
. . o o . . o
boligen. I nogle byggerier er der ogsa vandmalere i boligen. De maler vandforbruget.

3.7. Saddan betaler man for
-el

De fleste steder betaler man el a conto direkte til elselskabet. Det vil sige, at man betaler et fast belgb
hver maned eller hvert kvartal. Hvor meget man skal betale, bliver fastsat ud fra den el, der blev brugt
i lejligheden aret fgr. Hvis forbruget eller priserne stiger, kan a contobelgbet szaettes op med en maneds
varsel.

En gang om &ret bliver elforbruget gjort op. Boligens elmalere skal afleeses, s& man kan se, hvor meget
el der er brugt.

Elselskabet sender et kort med posten. Det skal man udfylde og sende tilbage til el-selskabet . Det er
vigtigt at returnere kortet. Ggr man ikke det, vil elselskabet vurdere, hvor meget el man har brugt. Eller
boligorganisationen vil sgrge for, at el-forbruget bliver laest af. Hvis man har brugt mindre, end man har
betalt for, far man penge tilbage. Har man brugt mere, skal man betale ekstra.

- varme

De fleste steder betaler man varme a conto. Det vil sige, at man betaler et fast belgb hver maned .
Hvor meget man skal betale, bliver fastsat ud fra den varme, der blev brugt &ret fgr. Hvis forbruget
eller priserne stiger, kan a contobelgbet saettes op med en méneds varsel.

Det er normalt ejendomsfunktionaeren, som afleeser boligens varmemaler en gang om aret. Der
fremsendes et varmeregnskab over hver lejligheds forbrug, og der betales tilbage eller opkraeves ekstra
i forhold til det indbetalte a conto belgb.

- vand
Har den enkelte bolig ikke vandmaler, er varmeforbruget indeholdt i huslejen.

Hvis den enkelte bolig har en vandmaler, aflaeses den en gang om aret. Hvor meget man skal betale,



bliver fastsat ud fra den maengde vand, man har brugt aret for. Forbruget betales a conto. Det vil sige,
at man betaler et fast belgb hver maned eller hvert kvartal. Hvis forbruget eller priserne stiger, kan a
contobelgbet szettes op med en maneds varsel

4. Boligstgtte

Boligstgtte er et gkonomisk tilskud til huslejen. Man kan fa tilskud, hvis huslejen er hgj i forhold til
indkomsten. Boligstgtten bliver udbetalt af den kommune, man bor i. En gang om 3ret f&r man
reguleret den stgtte, man far.

Er man pensionist kaldes boligstgtten for boligydelse. For alle andre hedder det boligsikring. Reglerne
for boligydelse og boligsikring er forskellige.

4.1. Hvem kan f&?

Ikke alle kan f3 boligstgtte. Hvor meget man kan fa, kommer bl.a. an pa husstandsindkomsten, og hvor
meget man skal betale i husleje. Og p& hvor stor familien er i forhold til boligens stgrrelse.

4.2. Hvordan far man boligstgtte?

Vil man sgge om boligstgtte, s skal man bruge en speciel blanket, som man kan & i boligselskabet
eller hos kommunen. Man skal sgge, sa snart man har skrevet under pd lejekontrakten. Jo hurtigere
man sgger, des fgr kan man modtage boligstgtte. Man skal sgge om boligstgtte igen, hvis man flytter til
en anden bolig.

4.3. Udbetaling af boligstgtte

N&r man bor i almen byggeri, bliver boligstgtten ofte udbetalt direkte til boligselskabet, og den husleje,
man skal betale, bliver formindsket svarende til tilskuddet.

4.4. Indkomstaendring

F&r man boligstgtte og indkomsten stiger eller falder, s& skal man meddele det til boligstgttekontoret i
kommunen. Det skal man ogsd ggre, hvis familien bliver stgrre eller mindre. Kommunen far det ikke at
vide automatisk. Hvis man i en periode har faet for mange penge i boligstgtte, skal man betale dem
tilbage.

5. Forsikring

Det er vigtigt at have en familieforsikring. Man kan fa erstattet tgj, mgbler og andet indbo, hvis det
bliver stidlet eller breender. Man skal melde tyveri til politiet og til forsikringsselskabet.

5.1. Selvrisiko

N&r der er selvrisiko pa en forsikring, betyder det, at man selv skal betale en del af skaden.

5.2. Ansvarsforsikring

Familieforsikringen er ogsd en ansvarsforsikring. Forsikringen betaler, hvis man bliver gjort ansvarlig for
at have skadet andre mennesker eller deres ejendom.



5.3. Pris

Prisen pa en familieforsikring afhaenger blandt andet af, hvor i landet man bor, og hvilke vaerdier man
vil have forsikret.

6. Beboerdemokrati

Lovgivningen for det almene byggeri bestemmer, at beboerne har flertal i boligorganisationens
bestyrelse, og at alle almene boligafdelinger har ret til at vaelge en afdelingsbestyrelse, der skal
varetage beboernes interesser i den afdeling, hvor de er valgt. Boligorganisationens bestyrelse skal
varetage den samlede boligorganisations interesser.

Afdelingsbestyrelsen bliver valgt af beboerne pa et beboermgde, som alle beboere indkaldes til. I nogle
afdelinger kan det vaere svaert at f& valgt en. Det er s3 i stedet boligorganisationens
organisationsbestyrelse, der skal tage sig af afdelingen, indtil der kan blive valgt en afdelingsbestyrelse.

Mindst en gang om aret skal beboerne tage stilling til afdelingens budget pa et afdelingsmgde.
Afdelingsbestyrelsen fremlaegger et forslag til det kommende ars budget, der er bestemmende for
eventuelle huslejestigninger. Er der behov for forbedringer i boligomradet eller for vedligeholdelse, skal
afdelingens beboere stemme om det, og det vil s indga i afdelingens budget.

P& beboermgderne er man med til at stemme om, hvad der skal ske i boligomrddet. Nogle af de ting,
beboerne skal tage stilling til, er afdelingens drift og gkonomi, herunder:

- Hvad skal beboerhuset bruges til?

- /&bningstider og priser i faellesvaskeriet

- Skal der veere haver mellem blokkene?

- Hvordan skal bgrnenes legepladser se ud?

- Kan der holdes kurser i lokalomradet?

- Hvilke TV - programmer skal man kunne se gennem faellesantennen?

Det er blot nogle af de ting, man kan fa indflydelse pd, hvis man er aktiv i sin boligafdeling.

6.1. Beboeraktiviteter

I mange boligafdelinger er der fzelles aktiviteter i Igbet af ret. Der er mgder om nyt, der skal ske med
boligerne. Maske er der en filmklub, feellesspisning, fester, kurser og andre arrangementer. De fleste
boligafdelinger har lokaler, som man kan bruge til mgder, eller som man kan leje, hvis man skal have
fest.

Det kan vaere en overvindelse at ga til beboerarrangementer, hvis man ikke i forvejen kender nogen af
dem, der deltager. Det kan veere en virkelig stor overvindelse - ogsa for danskere. Men er man fgrst
kommet af sted, vil man oftest vaere glad for det, for som regel bliver man godt modtaget. Samtidig er
det godt at vide, hvad der sker, hvor man bor.

6.2. Naboliv

Hvor mennesker bor og faerdes i samme omgivelser, er der regler - skrevne som uskrevne. De skrevne
regler er det muligt at lzere og forholde sig til. De uskrevne er det mere vanskeligt med. Spgrger man



danskere om de uskrevne regler, vil de i mange tilfaelde ikke kunne svare. De kender reglerne, men de
taenker aldrig eller kun sjseldent over dem.

Mange udlaendinge oplever, at danskere er svaere at komme i kontakt med. Det er nok i mange tilfeelde
rigtigt. Det betyder dog ikke, at danskerne ikke vil i kontakt med andre. Ofte g&r der blot et stykke tid,
fgr man kommer ind pa livet af danskerne. Og er man fgrst kommet ind pa livet af dem, vil man
opdage, at de fleste er varme og geestfrie.

Danskerne er ikke sd vant til at ga ind og ud hos hinanden, som man er det i mange andre kulturer.
Men selv om danskerne godt kan virke reserverede, vil de allerfleste gerne hjaelpe. Derfor skal man
bare spgrge sine naboer, hvis man har brug for hjzelp, eller hvis der er noget, man er i tvivl om. De
fleste steder kan man ogsa banke/ringe pad og spgrge sin nabo, om man kan Iane mel eller sukker, hvis
man star og mangler det.

Danskerne kommer normalt ikke uanmeldt pd besgg hos hinanden. Man aftaler det p8 forhdnd. Som ny
beboer er det en god idé at invitere sine neermeste naboer til en kop kaffe. Man kan leere dem at kende,
fortaelle om sig selv, og samtidig kan man fa noget at vide om omradets regler - skrevne som uskrevne.

6.3. Husorden

Alle boligafdelinger har en husorden. En husorden er fzlles regler, som beboerne sammen har lavet, for
at alle i en ejendom kan fa det godt med hinanden. De er ogsa lavet for at passe pa boligerne og de
arealer, der er udenom, og for at undgd at genere hinanden med ungdvendig stgj m.m..

Almindelige regler i boligen

- boremaskiner ma kun bruges indtil klokken 19.00

- hvis man en weekend vil holde fest, fortzeller man sine naboer, at man vil ggre det
- man spiller ikke hgjt efter klokken 22

- hvis man syr p& maskine, skal den std pd et underlag, sa den ikke larmer.

- man raber normalt ikke hgijt

Uden for boligen

- m& man kun bortkaste affald pa steder, der er indrettet til det

- ma man kun szette parabolantenner og andre antenner op, nar man har faet tilladelse af
boligselskabet

- skal man passe pa bede og blomster
- skal man fortzelle sine bgrn, hvor de ma lege.

6.4. Husdyr

I nogle afdelinger har beboerne besluttet, at man gerne ma holde hund eller kat.

6.5. Altaner

Hvis man har en altan, skal man sgrge for, at dens aflgb er rene. Hvis de bliver tilstoppede af blade



eller andre ting, kan det give vandskader i andre lejligheder. Derudover er der ofte regler for at holde
altanerne pzene at se pa udefra .

Man kan spgrge ejendomsfunktionaren om husordenen, hvis der er noget, man er i tvivl om. Han kan
altid fortzelle, hvad man ma og ikke ma.

7. I boligen
7.1. Boligens vedligeholdelse, mens man bor i den

Det er godt at bo et sted, der er velholdt - ude og inde. Derfor skal beboerne ggre, hvad de kan for at
vedligeholde deres bolig.

Boligafdelingen sgrger for vedligeholdelse og reparation af: vand- og gashaner, ruder, el-afbrydere,
wc'er, cisterner, vaskekummer og badekar. Det samme gelder kgleskabe, komfurer, vaskemaskiner og
lignende installationer, som hgrer til lejligheden og ejes af boligafdelingen.

Men man skal selv betale, hvis man ikke har passet ordentligt pa de ting, som hgrer til boligen.

Hvis man har brugt de ting, der hgrer til i boligen til noget, som de ikke er beregnet til og de har taget
skade af det, s3 skal man selv betale for en udskiftning eller for en reparation.

Har man forsggt at seette noget i stand i boligen, og det ikke er gjort godt nok, dvs., som en
h&ndvaerker ville gore det, sa er det fejlagtig vedligeholdelse, og sa skal man ogsa selv betale for
istandsaettelsen.

Hvis man selv har medbragt kgleskab eller lignende, ma man selvfglgelig selv sgrge for og betale for
vedligeholdelsen.

I boligafdelinger med A - ordning skal man selv sgrge for at vedligeholde vaegge, lofter og gulve, mens
man bor i boligen.

I boligafdelinger med B - ordning star boligafdelingen for vedligeholdelsen. Man kan fa betalt
vedligeholdelse, hvis der er penge pd boligens vedligeholdelseskonto.

7.2. Boligens harde hvidevarer

N&r man flytter ind i en ny bolig, skal man lzere boligens hdrde hvidevarer at kende. Man skal vide,
hvordan de bruges og holdes ved lige. Bruger man maskinerne rigtigt, kan det holde i mange 3r.
Samtidig kan man spare energi og fa lavere elregninger.

7.3. Kgleskabet

Temperaturen i kgleskabet bgr veere plus 5 grader. Man kan kontrollere temperaturen med et

termometer. Man skal sgrge for, at teetningslisten ved kgleskabsdgren er hel, og at den slutter taet. Is
o . o . o . .

pa vaeggene i kgleskabet og stgv pa bagsiden far elforbruget til at stige. Har man en fryser, er det en

god idé at tg frostvarer op i keleskabet. Det satter elforbruget ned.

7.4. Fryseren

Temperaturen i fryseren bgr vaere minus 18 grader. En tom fryser bruger lige s& meget el som en fyldt.
Dgren eller I13get skal slutte taet, og fryseren skal holdes ren ligesom kgleskabet. Man kan spare pa
elforbruget ved at stille fryseren et koldt sted i boligen. Der skal kunne cirkulere luft omkring béde et
kgleskab og en fryser.

7.5. Komfur og kogeplader



En kogeplade skal skrues helt op, indtil maden koger. S& skal man skrue s langt ned som muligt, uden
at maden holder op med at koge. Gryder skal veere helt flade i bunden, ellers kan de bruge op til 50%
mere elektricitet. Gryderne skal passe til kogepladen. Man spilder megen varme, hvis man saetter en
lille gryde pa en stor plade. Grydelaget skal slutte helt teet til gryden - uden 13g bruger man 3 gange sa
meget el. Man kan udnytte eftervarmen ved at slukke for kogepladen, 5 minutter fgr maden er faerdig.
Man ma3 ikke lave mad direkte pd kogepladen. Det gdelaegger komfuret.

7.6. Ovnen

Man kan udnytte forvarmen ved fgrst at taeende for ovnen, nar retten bliver sat ind i ovnen. Og
eftervarmen bruger man, hvis man slukker for ovnen 10 - 15 minutter, f@r retten er faerdig. Det er dyrt
at bruge ovnens grill. Ovnen bgr ggres ren, hver gang man har brugt den.

7.7. Emheaetten

En emhaette sgrger for, at damp og mados bliver suget ud af kgkkenet. Man skal kun skrue op pa
hgjeste trin, hvis man har gryder pa alle kogeplader. N&r man bruger emhaetten, skal man ikke have
dbne vinduer samtidig. En gang om maneden skal man rense fedtfiltret i emhaetten. Et stoppet filter
medfgrer, at emhaetten ikke fungerer sa godt.

7.8. Paraboler og antenner

Man har ret til at anbringe en parabol ved sin bolig. Men det skal ske efter aftale med
boligorganisationen. Boligorganisationen skal anvise en placering, sa den ikke er til ulempe for andre
beboere eller for ejendommen.

Hvis man kan se de kanaler, som man gnsker at se, via afdelingens feelles antennesystem, kan
boligorganisationen sige nej til opsaetning af en parabol.

Hvis flere lejere gnsker at se de samme kanaler, kan de etablere et feellesantenneanlaeg. I sa fald kan
boligorganisationen forlange, at lejerne skal g& sammen i en antenneforening. Medlemmerne af
foreningen skal veelge en bestyrelse med vedtaegter, der skal sendes til boligorganisationen.

Hvis man szetter en parabol op pd huset, sd kan udlejer forlange, at man skal betale et depositum, der
skal bruges til en eventuel reparation af det sted, hvor parabolen har siddet, ndr den fiernes igen.

7.9. El-installationer

Elektricitet skal behandles med omtanke - ubetaenksomhed kan medfgre livsfare. Der er regler for, hvad
man ma og ikke ma med elektricitet.

Det m& man:

- seette lamper op
- skifte afbrydere, hvis de er i stykker
- skifte sikringer

Det m& man ikke:

- arbejde med el uden at slukke for hovedafbryderen

saette ledninger sammen med tape

- saette stikkontakter op, hvor der ikke har vaeret nogen fgr
- genbruge sikringer

- lade ledninger ligge pa gulvet, hvor man gar.

Man kan slide hul p& dem, og det kan medfgre kortslutning. Ledninger skal saettes fast pa fodpanelet
eller veeggen med specielle ledningsholdere eller eventuelt gemmes bag mgbler.

7.10. Elektricitet og bgrn



Stikkontakter er farlige for sma bgrn. De kan fa elektrisk stgd, hvis de stikker ting ind i kontakten. Det
er en god idé at kgbe blindpropper, som man kan stikke i kontakter, man ikke bruger.

7.11. Kortslutninger

I alle boliger findes et fejlrelae for at forhindre kortslutninger. Hvis der er fejl i det elektriske system, vil
fejlrelaeet sl fra, og al elektricitet i boligen slukker. Mindst én gang om aret skal man prgve om relzaeet
virker. Kender man ikke fejlrelaeet, kan ejendomsfunktionseren vise, hvordan det virker.

7.12. Spar pa ressourcerne til gavn for miljoet

Den stgrste post pa energiregningen er opvarmning af boligen. En anden stor post er elforbruget. Ved
at taenke sig om kan man skaere sit energiforbrug meget ned, s man far lavere el- og varmeregninger.

Samtidig kan man vaere med til at sk&ne miljget. Jo mindre el og varme vi bruger, des mindre
breendstof skal der til. Det gavner miljget. At spare er ikke det samme som helt at undveere.

Vand slukker ikke kun vores tgrst. I hjemmet bruger vi vand til mange ting. Ofte bruger vi alt for meget
vand. Uden vand - intet liv. Og der er ikke ubegraensede maengder af vand! Vand er mange steder en
knap og kostbar vare. Det koster iseer mange penge at rense det brugte spildevand. Derfor betaler man
igennem huslejen bade til forbrug af vand og til vandafledning.

7.13. Sadan kan man spare el og varme

Det gaelder om at fa mest muligt ud af energien:

man skal lukke for varmen, mens man lufter ud

man skal ikke have store mgbler foran varmeap parater eller gardiner, som hanger ned foran dem

- man skal slukke lyset i de rum, hvor man ikke er

man skal ikke lade det varme vand lgbe uden at bruge det

- man skal fylde vaskemaskinen op med tgj og ikke blot vaske et enkelt stykke. De fleste
vaskemaskiner bruger lige megen strgm og vand, hvad enten de vasker lidt eller meget tgj.

7.14. Sadan kan man spare vand

I madlavningen

man skal ikke skreelle grgnsager under rindende vand

grgnsagerne behgver ikke at vaere daekket helt af vand, mens de bliver kogt
man skal ikke koge mere vand til te/kaffe, end man har brug for

man skal vaske op i en balje - ikke under rindende vand.

I personlig hygiejne



man skal tage brusebad i stedet for karbad
man skal lukke for vandet, mens man kommer saebe i haret, og mens man bgrster taander
man skal sgrge for, at toilettet og vandhanerne ikke Igber.

7.15. Luft ud

I Danmark er mange boliger isoleret taet pa grund af det kolde vinterklima. I en teet bolig undgar man
varmespild, men hvis man ikke lufter ud, undgar man ogsa frisk luft. Og frisk luft er en betingelse for
sundhed. Derfor er det vigtigt, at man Iufter ud ofte. Det skal ikke veere i mange timer ad gangen. Luk
vinduer og dgre op i 5-10 minutter og lav gennemtraek i rummene. Ggr det 1-2 gange om dagen. I
badevarelset og i kgkkenet skal man lufte ud, nar man har brugt det. Husk at skrue ned for varmen
imens.

Vanddamp

En familie med 4-5 personer producerer cirka 15 liter vanddamp om dagen. Dels fra familien selv
(gennem udanding og sved), dels fra kekken og badevaerelse, nar familien laver mad og tager bad. Den
vanddamp skal ud af boligen igen. Det kan den kun komme, hvis man lufter ud.

Fugtskader og bakterier

Lufter man ikke ud, kan det give fugtskader, som det er dyrt at reparere. I fugtskader trives bakterier
godt. Men det ggr mennesker ikke! Fugt og bakterier giver usund luft i boligen, og menneskene kan
blive syge. Man kan fa allergi og problemer med at traekke vejret.

Og det kan man selv ggre

Man kan begraense fugtigheden ved at laegge 18g pa gryderne og bruge emhaette, ndr man laver mad.
Man kan ogsd begraense fugten ved at lufte ud, ndr man har vaeret i bad, og ndr man om morgenen
forlader soveveerelset. Derudover skal man ikke tgrre tgj i boligen. Hvis man har ventilationsriste, er
det vigtigt, at de er 8bne og rene. Ellers virker de ikke. Dug pa vinduerne er et tegn pa, at der er for
meget fugt i lejligheden. Sa traenger der til at blive luftet ud.

8. I boligomradet
8.1. Vask og tgrring af tgj

De fleste boligselskaber har vaskerier med vaskemaskiner ogtgrretumblere. Hvis der er faellesvaskeri,
er der regler for hvorndr man ma& bruge det. Og der er regler for, hvor og hvorndr man ma tgrre tgj.
Born ma ikke vaere alene i vaskeriet — maskinerne kan vaere farlige for bgrn.

8.2. Vaskemaskinen og tgrretumbleren

Det er vigtigt, at maskinerne er fyldt op og ikke vasker eller tgrrer halvtomme. Vaskemaskinen: Hvis
tgjet ikke er meget snavset, kan man springe forvasken over. Vaskemaskinen vasker bedst og renest,
hvis filtret er renset. Tgrretumbleren: Hvis fnudfiltret ikke bliver renset, hver gang man har brugt
maskinen, tgrrer den ikke s& godt.

8.3. Affald
I alle kommuner er der mulighed for at aflevere papir og glas til genbrug.

I de kommende &r vil det blive et krav, at vi skal sortere endnu mere af vores affald, sa vi kan
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genbruge det, der kan genbruges. Nar vi genbruger, sparer vi pd verdens ressourcer. Og vi undgdr at
forurene naturen med affald. Nar man flytter ind i en ny bolig, er det vigtigt at finde ud af, hvilke regler
der er for affald, og hvor man skal aflevere forskellige slags affald.

Husholdningsaffald

Hvis man bor i en etageejendom, er der som regel en affaldsskakt. Heri skal man smide det
husholdningsaffald, som skal forbraendes. Alt affald skal vaere i poser. Man m3 ikke kaste glgder i en
skakt. Affaldet ender i et affaldsrum. Her ma man ikke stille andet skrald. Bor man i enfamiliehus,
reekke eller kaedehus, vil der oftest vaere en eller flere containere til affaldet.

Storskrald

Storskrald, for eksempel mgbler, tomme papkasser eller papstykker, skal i saerlige affaldscontainere.
Hvis der ikke er containere til storskrald, kan man snakke med ejendomsfunktionzeren om, hvordan
man kommer af med det.

Farligt affald

Maling, terpentin, benzin og andre farlige stoffer skal afleveres i den forretning, hvor de er kgbt, eller pd
de kommunale affaldspladser, som sender affaldet enten til genbrug eller til destruktion. Flere
kommuner har oprettet naer-genbrugsstationer, hvor man kan komme af med farligt affald. Det kan ud
over maling, terpentin og kemikalier vaere olie og lysstofrgr. Medicin, der er for gammel, eller som man
ikke har brug for laengere, skal afleveres pa apoteket.

Batterier

Batterier er farlige, hvis de bliver smidt direkte i naturen, eller hvis de ender pa forbreendingsanstalten.
I batterier er der kviksglv og bly, som kan genbruges. Man skal derfor aflevere batterier i de butikker,
som saelger dem eller laegges i seerlige sma plastbokse til batterier.

8.4. Genbrug
Papir

Aviser, reklamer og andet papir kan genbruges. Man kan lave nyt papir af det gamle. Derfor er der de
fleste steder containere, hvor man skal aflevere sine gamle aviser, reklamer og andet papir.

Flasker

Glas kan ogsa genbruges. Derfor skal vi aflevere de glas og flasker, som vi ikke betaler pant for - i
glascontainere. Nogle flasker er maerket med et genbrugstegn. Det betyder, at man har betalt pant og
kan fa pantet igen, nar flasken afleveres. Husk, at en skraldespand eller en container ikke ma blive
overfyldt. Ggr den det, vil renovationsarbejderne ikke tgmme den.

Kompost

Hver dag smider vi kgkkenaffald ud. Det er fyldt med naeringsstoffer og energi, som kan genbruges. I
nogle kommuner er man begyndt at genbruge madrester og kgkkenaffald - enten som foder til dyr eller
til kompost/g@dning. Pa boligselskabets administrationskontor eller hos ejendomsfunktionaeren kan du
finde ud af, hvilke regler der gaelder for affald og for genbrug i din afdeling.
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9. Fraflytning
9.1. Opsigelse

Der er regler for, hvordan man siger et lejemal op. 3 maneder for man gnsker at flytte, skal man sige
sin lejlighed op til den 1. i en maned. Det er den mest normale regel for opsigelse. Den gaelder, hvis der
ikke star andet i lejekontrakten. Opsigelsen skal vaere skriftlig. Den skal sendes til boligselskabet.

9.2. Man kan flytte for

Man kan flytte, fgr de 3 maneder er gaet. Vil man det, skal boligselskabet prgve at leje boligen ud s
hurtigt som muligt, Men lejeren skal betale huslejen i de 3 opsigelsesmaneder, hvis boligselskabet ikke
kan leje boligen ud tidligere.

9.3. Afleveringen af boligen, ndr man skal flytte

Man skal rydde en bolig og ggre den ren, ndr man flytter. De ting, som var i boligen, da man flyttede
ind, skal ogsa vaere der, ndr man flytter. Nggler skal afleveres i forbindelse med fraflytningen.

9.4. Fraflytningssyn

Nar man flytter skal boligorganisationen sammen med beboeren gennemga lejligheden. Det kaldes, at
foretage fraflytningssyn. Boligorganisationen skal sende et brev til beboeren om, hvornar der er
fraflytningssyn. Ved fraflytningssynet skal Boligorganisationen finde ud af, hvad der skal saettes i stand.
De skal ogsfi finde ud af, om beboeren skal betale, hvis han/hun ikke har behandlet tingene ordentligt.

Senest 14 dage efter fraflytningssynet sender boligselskabet en fraflytningsrapport om, hvad der skal
laves, hvad beboeren skal betale herfor, og hvad boligselskabet betaler. N&r man flytter, skal man
derfor huske at give boligselskabet sin nye adresse.

Hvis det er en boligafdeling med A-ordning, stdr der ogsa i fraflytningsrapporten, hvor meget man skal
betale for at fa boligens vaegge og lofter tapetseret og malet. Og hvis der er blevet gjort rent, star der
ogsd, hvor meget det har kostet. Regningen for maling eller tapetsering af vaegge og lofter samt
renggring bliver reduceret alt efter hvor lang tid man har boet i boligen. Har man f.eks. boet i boligen i
10 ar, sa skal man ikke betale for en normalistandsaettelse. Har man boet der i 5 3r, s& skal man betale
halvdelen. Er der noget i boligen, der er misligholdt, sa skal man betale for det.

Hvis det er en boligafdeling med B-ordning, skal man normalt ikke betale for at fa malet og tapetseret,
men man skal i alle tilfaelde betale fuldt ud for sdkaldt misligholdelse.

Nar boligen er sat i stand, far man en endelig opggrelse over, hvad man skal betale. Det afregner man
sammen med afregningen af indskuddet, som man betalte, da man flyttede ind.

9.5. Afregning af indskud

N&r man skal flytte fra en almen bolig, skal man afregne indskuddet.Havde man selv pengene til
indskuddet, da man flyttede ind, afregner man blot med boligselskabet.

9.6. Lan
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Hvis pengene til indskuddet var et 18n fra kommunen eller et kommunegaranteret I&n fra banken, skal
det belgb af indskuddet, man far tilbage, bruges til at tilbagebetale I&net. N&r man har gjort det, vil
man normalt stadig skylde et belgb, som man skal betale til kommunen eller banken.

Kommunen kan sige nej til at give 13n til en ny bolig, hvis det gamle 18n endnu ikke er betalt tilbage.

10. Beboerklagenaevn

I alle kommuner findes der beboerklagenaevn, man som lejer eller boligorganisationen kan klage til,
hvis man er blevet uenig med sin boligorganisation, eller boligorganisationen er blevet uenig med en
lejer. Det er ikke alt man kan klage over, men man kan f.eks. klage over overtraedelser af husorden,
boligens standard ved indflytning, betaling af varme og vand m.m. Det koster kr. 107 at klage til
beboerklagenaevnet. Denne pris fglger den normale prisudvikling.

Den 29. 0.3. 01 SB
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